CONTRATOS PARA LA FORMACION

CRISTALERO DE EDIFICIOS
CODIGO 72931013

1° PERIODO FORMATIVO

LIMPIEZA, TRATAMIENTO Y MANTENIMIENTO DE SUELOS, PAREDES Y TECHOS EN
EDIFICIOS Y LOCALES

1 Técnicas de limpieza basicas

1.1 Conceptos

1.2 Tipos de residuos y basuras

1.3 Laregla de las tres r

1.4 Inconvenientes de una mala seleccion

1.5 Aplicacion de productos de limpieza y desinfeccion

1.6 Interpretacion del etiquetaje

2 Desarrollo de los procesos de limpieza

2.1 Secuenciacion de actividades de limpieza

2.2 Acondicionamiento de los espacios de trabajo
2.3 Desarrollo de las tareas de limpieza

2.4 Técnicas de verificacion de la tarea

2.5 Seguimiento del plan de trabajo

2.6 Procedimientos y normas del centro de trabajo
2.7 Manejo y conservacion de los Utiles de limpieza
2.8 Utilizacion de electrodomésticos

3 Gestion y tratamiento de residuos

3.1 Tipos de residuos

3.2 Tratamiento de los residuos

3.3 Prevencion

3.4 Reutilizacion

3.5 Reciclaje

3.6 Valorizacion energética y vertido controlado

3.7 Separacion, manipulacién y almacenamiento de residuos

4 Medidas de prevencion de riesgos laborales

4.1 ldentificacion de los riesgos

4.2 Riesgos derivados de limpieza

4.3 Riesgos derivados de productos quimicos

4.4 Riesgos derivados de los trabajos en altura

4.5 Riesgos derivados de trabajos en espacios confinados
4.6 Riesgos de infeccion o contagio

4.7 Riesgos derivados de la utilizacion de maquinas



4.8 Riesgos derivados de la carga fisica
4.9 Riesgos relacionados con el centro de trabajo
4.10 Equipos de proteccion individual

2° PERIODO FORMATIVO

LIMPIEZA DEL MOBILIARIO INTERIOR

1 Aplicacion de productos de limpieza de mobiliario
1.1 Tipos de mobiliario y su composicion

1.2 Diferentes productos de limpieza

1.3 Utilizacion de productos de limpieza

1.4 Etiquetaje de los productos

2 Técnicas de limpieza de mobiliario

2.1 Secuenciacion de actividades

2.3 Cumplimentar hoja de registro de tareas

2.4 Seleccion de los Utiles de limpieza de mobiliario
2.5 Uso y aplicacion de dichos utiles

2.6 Aspiradoras y otros electrodomésticos

2.7 Procesos de conservacion de los utiles de limpieza

3 Técnicas de limpieza y desinfeccion de aseos

3.1 Aparatos sanitarios de un aseo

3.2 Desinfeccion de inodoros, banos, duchas y bidé
3.3 Limpieza de azulejos, espejos y otros materiales
3.4 Material consumible

3.5 Productos especificos

3.6 Verificacion del trabajo realizado

4 Gestion de residuos en la limpieza de mobiliario

4.1 Tipos de residuos generados

4.2 Tratamiento de los mismos

4.3 Separacion y manipulacion de residuos

4.4 Transporte de residuos

4.5 Normas de seguridad en el tratamiento de residuos
4.6 Normas a seguir ante casos de toxicidad

5 Medidas de prevencion de riesgos

5.1 Identificacion de los riesgos especificos
5.2 Riesgos relacionados

5.3 Uso de los equipos

LIMPIEZA DE CRISTALES EN EDIFICIOS Y LOCALES

1 Técnicas de limpieza de cristales

1.1 Tipos de superficies acristaladas

1.2 Preparacion y mantenimiento del lugar de trabajo
1.3 Limpieza de cristales



2 Equipamiento para limpieza de superficies acristaladas
2.1 utiles, maquinas y herramientas del cristalero

2.2 Conservacion y almacenamiento

2.3 Utilizacion de los Utiles y herramientas

2.4 Utilizacion de productos de limpieza especificos

3 Medidas de seguridad y salud de los trabajadores
3.1 Identificacion de los riesgos relacionados

3.2 Riesgos relacionados con el centro de trabajo
3.3 Equipos de proteccion individual

3.4 Medidas de seguridad para trabajos en altura
3.5 Conocer y aplicar medidas de seguridad

3° PERIODO FORMATIVO

TECNICAS Y PROCEDIMIENTOS DE LIMPIEZA CON UTILIZACION DE MAQUINARIA
1 Limpieza con maquinas

1.1 Tipologia de maquinaria

1.2 Componentes de la maquinaria

1.3 Técnicas de mantenimiento de maquinaria

1.4 Fichas técnicas y sefalizaciones de la maquinaria

2 Utilizacion de productos de limpieza

2.1 Productos de limpieza con maquinas

2.2 Utilizacion de productos de limpieza con maquinas
2.3 Interpretacion del etiquetaje

2.4 Repercusiones medioambientales

3 Procesos de limpieza con maquinaria
3.1 Organizacion del trabajo
3.2 Técnicas de limpieza con maquinaria

4 Utiles herramientas y accesorios

4.1 Tipos de utiles, herramientas y accesorios

4.2 Uso, colocacion y aplicacién de Utiles

4.3 Conservacion de utiles, herramientas y accesorios

5 Medidas relacionadas con la seguridad y salud
5.1 Identificacion de los riesgos

5.2 Equipos de proteccion individual

5.3 Condiciones minimas de seguridad



4° PERIODO FORMATIVO
Prevencion de riesgos laborales.

1 Conceptos basicos sobre seguridad y salud en el trabajo
- El trabajo y la salud: los riesgos profesionales
- Factores de riesgo
- Los danos derivados del trabajo
- Marco Normativo basico en materia de Prevencién de Riesgos Laborales

2 Riesgos librados a las condiciones de seguridad
- Seguridad en el trabajo

3 Riesgos ligados a las condiciones de seguridad, identificacién, analisis y
evaluacién

- Riesgos ligados al medio ambiente de trabajo

- Introduccion

- Contaminantes quimicos

- Contaminantes fisicos

- Contaminantes biologicos

4 La carga de trabajo, la fatiga y la insatisfaccion laboral
- Introduccion
- La carga de trabajo
- Concepto de ergonomia
- Organizacion en el trabajo

5 Sistemas elementales de control de riesgos. Proteccion colectiva e individual
- Proteccion colectiva
- Caidas de altura
- Proteccion individual

6 Planes de emergencia y evacuacion
- Objetos y definiciones
- Plan de emergencia
- Implantacion

7 El control de la salud de los trabajadores
- Introduccion
- Funciones de los servicios de salud laboral
- Patologia laboral
- Vigilancia de la salud
- Epidemiologia laboral
- Promocion de la salud en la empresa

8 Elementos basicos de la gestion de la prevencion
- Introduccion
- Organizacion de la prevencion
- Planificacion de la prevencion
- Elementos basicos de gestion de la P.R.L.

9 Primeros Auxilios
- Normativas generales ante una situacion de urgencia
- Reanimacion cardiopulmonar



- Actitud de seguir ante heridas y hemorragias

- Fracturas

- Traumatismos craneoencefalicos y lesiones en columna

- Quemaduras

- Las lesiones oculares

- Intoxicaciones, mordeduras, picaduras y lesiones por animales marinos

5° PERIODO FORMATIVO

Calidad en el trabajo.

Conceptos de calidad y enfoques de gestion.
1 Conceptos fundamentales de calidad

- Introduccion conceptual

- Conceptos de “producto” y “proceso”

- Calidad objetiva y calidad subjetiva

- Calidad absoluta y calidad relativa

- Calidad interna y calidad externa

- Calidad como excelencia

- Calidad como conformidad

- Calidad como uniformidad

- Calidad como aptitud para el uso

- Calidad como satisfaccion de las expectativas del cliente

2 Calidad en la prestacion del servicio al cliente.
- Introduccion
- Conceptos y caracteristicas de la calidad de servicio

3 Circulos de calidad
- Fundamentos
- Historia de los circulos de calidad
- }Qué es un circulo de calidad?
- Implantacion de circulos de calidad

Gestion de la calidad.

1 La calidad en el trabajo
- Introduccion
- Qué es la calidad de un producto o servicio. Calidad en una organizacion
- La importancia de la calidad y no de la cantidad
- Las ventajas de apostar por la calidad en el trabajo
- Qué supone la No-Calidad en el trabajo

2 Calidad total
- Las dimensiones de la calidad del producto
- Concepto de Calidad Total

3 Gestion de la calidad. Conceptos fundamentales
- Concepto de Gestion de la Calidad
- Enfoques de Gestion de la Calidad: clasificacion y caracteristicas basicas
- Planificacion con proveedores

Herramientas para medir parametros de calidad.



1 Muestreo
- Tipo de muestreo. indice de desviaciones
- Tipos de muestreo
- Histdrico. Informes

2 Estadistica aplicada
- Conceptos de estadistica aplicada
- Graficos de control
- Creacion de una grafica de levey-jennings
- Uso de una grafica de levey-jennings para evaluar la calidad

3 Verificacion y registro. Trazabilidad
- Utilizacion de equipos de pruebas y medida.
- Cumplimentacion de los protocolos de comprobacion y medidas
- Trazabilidad

Indicadores de gestion.

1 La planificacion y el control de gestion: marco conceptual y definiciones basicas
- Introduccion
- Marco conceptual y definiciones basicas

2 Los indicadores de gestion
- Conceptos de estadistica aplicada
- Graficos de control
- Creacion de una grafica de levey-jennings
- Uso de una grafica de levey-jennings para evaluar la calidad

3 Disefio y construccion de indicadores

- Génesis de los indicadores de gestion en la organizacion

- Condiciones basicas que deben reunir los indicadores

- Metodologia para la construccion de los indicadores

- Etapas para desarrollo y establecimiento de indicadores de gestion

- Lecciones aprendidas sobre la base de experiencias previas en el uso de
indicadores

- Potenciales dificultades en la elaboracion de indicadores

- Presentacion de los indicadores

4 Indicadores basicos
- Alcance del sistema de indicadores
- Indicadores con base en el esquema de valor de mercado
- Indicadores de efectividad
- Indicadores de eficiencia
- Indicadores de calidad
- Indicadores de productividad
- Indicadores de apalancamiento
- Indicadores de rentabilidad
- Indicadores de riesgo
- Indicadores de competitividad
- Indicadores de liquidez
- Diseno de otros indicadores importantes
- Indicadores de seguridad industrial
- Conclusiones fundamentales



Calidad total

1 Diferentes enfoques del proceso de control de calidad
- El enfoque como inspeccion
- El enfoque como control estadistico de la calidad
- El enfoque como aseguramiento de la calidad o control de calidad total
- El enfoque japonés o CWQC

2 Gestion de la calidad total
- El enfoque integrador como Gestion de la Calidad Total
- Principios y practicas para la GCT
- La GCT como proceso: Grado de adopcion

Costes de la no calidad

1 Coste de calidad. Clase de coste de la calidad
- La calidad y los costes
- El impacto de los costes en la calidad
- Manual de control de calidad
- Riesgos de la no calidad. Costes de la no calidad
- Consecuencias de la NO calidad
- Propuestas de mejora
- Coste / inversion de la calidad

6° PERIODO FORMATIVO
Formacion técnica basica en orientacion profesional para el empleo

1. Marco teérico del modelo de orientaciéon profesional en Andalucia
- Presentacion
- Objetivo del modulo
1.1 Contexto Europeo y Nacional 3
- La Estrategia Europea por el Empleo (E.E.E)
- El Plan Nacional de Empleo (P.N.D.E.)
1.2 Modelo tedrico
1.3 Competencias profesionales del orientador profesional
- Competencias profesionales en el desarrollo de la accion del orientador
profesional
- Competencias del desarrollo e implementacién de la accion de la
orientacion
1.4 Colectivo de la orientacion profesional
- Colectivos especiales
1.5 Mercado de trabajo Andaluz
- Caracteristicas
- Agentes que intervienen en el mercado de trabajo

ANEXO 1
- Orientadores laborales: ayudando a encauzar la vida profesional de las
personas
- Fuentes
ANEXO 2
- Entrevista a Victor Alvarez Rojo



2. El sistema de orientacion profesional: el programa Andalucia orienta y la red
de unidades de orientacion
- Presentacion
- Objetivo del modulo
2.1 Normativa reguladora
- Normativa Nacional
- Normativa Andaluza
2.2 principios inspiradores
- lgualdad de Oportunidades
- Centrada en la persona
- Nuevas Tecnologias
- Calidad
2.3 Tipologia de centros
- Centros De Referencia
- Unidades de Orientacion
2.4 Servicio telematico de orientacion
- Servicio telematico de orientacion
ANEXO 3 58
- ¢Qué es Andalucia orienta?

3. ACCIONES BASICAS DE ORIENTACION PROFESIONAL

- Presentacion

- Objetivo del mddulo

3.1 Entrevista en profundidad
- Entrevista en profundidad

3.2 Orientacion vocacional

3.3 Informacioén sobre el mercado de trabajo

3.4 Asesoramiento sobre técnicas de busqueda de empleo
- Elaboracion del curriculum vitae
- Analizar las ofertas de empleo
- Ofrecerse a una empresa
- Simulacion de entrevistas
- Conocerse y posicionarse en el mercado de trabajo
- Itinerarios personalizados para la insercion
- Acompanamiento en la busqueda de empleo
- Asesoramiento al autoempleo

ANEXO 4 82
- Definir tu proyecto profesional



