ANALISTA DE LABORATORIO DE QUIMICA INDUSTRIAL

Primer semestre

Segundo semestre

1. SECTOR INDUSTRIA.

« Sectores econémicos: industria del metal, del automoévil y servicios.

« Sectores productivos. Definicion del sector industria. Importancia econémica.

o Principales factores que influyen en el sector. Tendencia econémica del sector.

e Mercado de trabajo. Trabajadores auténomos y por cuenta ajena. La industria quimica.

2. CONOCIMIENTOS Y OPERACIONES BASICAS DE LABORATORIO
Quimico.

e Concepto de: materia y energia, particula, molécula y atomo, quimica organica e
inorganica.

e Mezcla y combinacién. Formulacién de anhidridos y 6xidos y acidos y sales.

« Concepto de cambio de estado, calor y temperatura y presién y sus diferentes unidades.

e Principio de la pesada. Conceptos de causa y efecto.

3. ENSAYOS FiSICO-QUIMICOS.

« Densidad y peso especifico. El agua como sustancia patrén. Cambios de estado.

e Dureza y penetracion. Concepto de punto de inflamabilidad y de ignicién. Calor,
temperatura y potencia calérica. Calor especifico.

4. ANALISIS INSTRUMENTAL.

o Concepto de disolucién. Producto de solubilidad.

o Definicion de pH. Concepto de: conductividad, refraccion, absorcion, adsorcion,
polarimetria, colorimetria, potenciometria y amperometria.

5. OPERACIONES BASICAS DE LA INDUSTRIA QUIMICA.

« Transmision de calor por: conduccion, conveccién y radiacién. Fundamentos y principios
a observar en el intercambio de calor. Concepto de vapor: clases y redes. Concepto de
presion atmosférica y vacio. Experimento de Torricelli. Presion absoluta y relativa. Mision
del vacio en la industria.

e Frigoria. Liquidos oriogénicos. Concepto de: cristalizacion, destilacion, absorcion,
adsorcion y reaccion. Catalizadores. Descomposicion electrolitica.

6. ENERGIAS.

« Elciclo del agua en la naturaleza. Agua potable, composicion y propiedades.

o Dureza total, temporal y permanente. Clorificacion, filtracion, eliminacién de materias
organicas, esterilizacion fisica y quimica. Origen y composicién de aguas residuales.
Purificacion fisica. Depuracion.

o Proceso de tratamiento del agua de alimentacioén. Generacién de vapor.
o Calderas: rendimiento, capacidad, carga y presién. Turbinas de vapor.

7. ORGANIZACION DEL TRABAJO.

La empresa como organizacion.
Las organizaciones.

Disefio de la organizacion.
Estructura de la organizacion.
Desarrollo de la organizacién.
Organizacién temporal de trabajo.

MEJORA DE METODOS.

Mejora de métodos.

Estudio de los métodos de trabajo.
Registro de actividades.

Diagrama del proceso de la operacion.
Diagrama del proceso del recorrido.
Diagrama de actividades simultéaneas.
Diagrama mano derecha-mano izquierda.
Condiciones de trabajo.

9. CONTROL DE CALIDAD.

Aspectos técnicos y econémicos del problema de la calidad.
Objetivos y principios del control de calidad.

El plan de accién del control de calidad.

Aseguramiento de la calidad.

Planificacién de la calidad.

Las especificaciones.

La organizacion del control de calidad.

Relaciones con los proveedores y con los clientes.
Problemas de personal en el control de calidad.

Tercer semestre

Cuarto semestre

10.PREVENCION DE RIESGOS LABORALES.

o Conceptos basicos de seguridad y salud en el trabajo.

o Daiios derivados del trabajo.

« Condiciones de trabajo.

« Marco normativo.

o Organizacion de la prevencion en la empresay recursos externos.
« Ergonomia.

o Planes de emergencia y evacuacion.

11.UNION EUROPEA.

o De los antecedentes de la Unién Europea a la Unién Europea actual.

o Las fuentes del derecho comunitario: el derecho originario y el derecho derivado.
« Instituciones.

o Los problemas de los jévenes: educacién, formacion y empleo.

o Empleo y asuntos sociales. Introduccion.

o Programas de accion social (I): empleo, capacitacion y movilidad.

o Programas de accion social (Il): un mundo laboral en mutacién.

o Programa de accién social (lll): una sociedad no excluyente.

12.INFORMATICA BASICA.

o Introduccién.
o Hardware.
« Software.

13.INGLES BASICO.

PRONUNCIATION (Pronunciacion).
ENGLISH GRAMMAR (Gramatica Inglesa).
IRREGULAR VERBS (Verbos irregulares).
REGULAR VERBS (Verbos regulares).
VOCABULARY (Vocabulario).
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Quinto semestre

Sexto semestre

14.NORMATIVA LABORAL Y PROFESIONAL.

« El contrato de trabajo.

* Modalidades de contratacion.

* Otras modalidades.

« Modificacion y suspension del contrato de trabajo.
« Extincion del contrato de trabajo.

e Seguridad Social.

e Seguridad e higiene en el trabajo.

e Orientacion laboral.

15.0FIMATICA BASICA.

* Mecanizacién y automatizacion de oficinas.
* Procesadores de texto.

« Base de Datos.

* Hojas de célculo.

* Compartir informacién entre aplicaciones.

16. ATENCION AL CLIENTE.

* Comunicacion interpersonal.

e Larecepcion del publico.

e Métodos para conocer al cliente.

e Acogida telefénica.

« Diferencia entre quejas y reclamaciones.
* Organizacion de grupos.




