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1. Andlisis y tratamiento de datos en la investigacion de mercados
1.1 Tipos de datos e informacion obtenida de la investigacion de mercados.
1.1.1 Tratamiento de la informacién cuantitativa y cualitativa.

1.1.2 Seleccioén de los datos adecuados al objeto de la investigacion
1.1.3 Comprobacién y edicién de datos e informacién obtenida.

1.1.4 Homogenizacion de datos e informacién obtenida

1.1.5 El andlisis intertemporal: nimeros indices y deflaciéon de series monterias
1.2 Técnicas de andlisis de informacién cuantitativa y cualitativa.

1.2.1 Modelos estadisticos.

1.2.2 Modelos econémicos

1.2.3 Modelos sociales

1.2.4 Técnicas estadisticas de correlacién y de regresion

1.2.5 Modelos probabilisticos

1.3 Representacion de datos.

1.3.1 Tipos de gréficos utilizados en la investigacion de mercados

1.3.2 Histogramas

1.3.3 Graficos de sectores

1.4 Aplicaciones informaticas aplicadas al tratamiento de datos.

1.4.1 Hojas de célculo y bases de datos

1.4.2 Funcionalidad y utilidades para el tratamiento y consulta de datos.
1.4.3 Integracion del audio y la imagen en los informes

1.4.4 Sistemética en los informes continuos de investigacion

2. Técnicas de analisis estadistico aplicable a la investigacién de mercados
2.1 Estadistica descriptiva basica:

2.1.1 Medidas de tendencia central, variacion y forma.

2.2 Técnicas de regresion lineal y correlacién simple.

2.2.1 Ajuste de curvas.

2.2.2 Andlisis de la varianza.

2.3 Técnicas de regresion y correlacion multiple.

2.3.1 Aplicacion a la investigacion de mercados y extrapolacion de resultados.
2.4 Series temporales.

2.4.1 Caracteristicas y movimientos de las series temporales.

2.5 Métodos de estimacion de tendencias.

2.5.1 Los numeros indices.

2.5.2 Definicion y aplicacion a la investigacion de mercados

2.5.3 Célculo de los numeros indices.

2.5.4 Procedimientos aplicados a la utilizacion de numeros indices.

2.6 Técnicas de analisis probabilistico.

2.6.1 Ventajas e inconvenientes.

2.7 Andlisis factorial.

2.7.1 Aplicacion a la investigacion de mercados.

Didactic serveis de formacié, SCCL C/Tres Creus, 236 - Local D1 | 08203 Sabadell
www.didacticformacio.com T. 930160363 | F. 937220509 | didactic@didacticformacion.com



didactic
serveis de formacio
2.8 Andlisis cluster.
2.8.1 Aplicacion a la investigacion de mercados.
2.9 Aplicaciones informaticas aplicadas a la investigacion de mercados
2.9.1 Funciones estadisticas en hojas de calculo.

2.9.2 Programas especificos de tratamiento estadisticos, SPSS
2.9.3 Programas informéticos para la realizacion de encuestas.

3. Bases de datos aplicables a lainvestigacion de mercados

3.1 Estructura y funciones de las bases de datos.

3.1.1 Conceptos basicos relacionados con bases de datos para la investigacion

3.1.2 Seleccién de bases de datos.

3.1.3 Soportes documentales y on line: combinacién audiovisual

3.2 Gestion de bases de datos para la investigacién de mercados

3.2.1 Busquedas avanzadas de datos a partir de los resultados de un estudio.

3.2.2 Consultas dirigidas y obtencién de resultados.

3.2.3 Creacion y desarrollo de formularios e informes avanzados relacionados con el objeto del
estudio.

3.2.4 Edicién y tabulacion de los datos de la investigacion

3.2.5 Obtencién de las principales medidas estadisticas por medio del tratamiento de bases de
datos

3.2.6 Creacion de macros bésicas.

Didactic serveis de formacié, SCCL C/Tres Creus, 236 - Local D1 | 08203 Sabadell
www.didacticformacio.com T. 930160363 | F. 937220509 | didactic@didacticformacion.com



